
PROCEDURE CREATION UTILISATEUR 

 

Nom: Bond 

Prénom: James 

 

ETAPE 1: Se connecter à la machine virtuelle et au GLPI via l’ip de cette même machine 
virtuelle:  

Ici 2: ens33 

 

ETAPE 2: Se connecter au compte super admin (Attention à ne pas oublier son 
identifiant/mot de passe) 

ETAPE 3: ACCES AUX UTILISATEURS 



 

Dans le menu à droite, sélectionner Administration 

 

Puis Utilisateurs 



Ajouter utilisateur 

 

 

ETAPE 4: PRESENTATION DE L’INTERFACE DE CREATION:  

 

 

Le nom d’utilisateur utilisé à la connexion 

Le nom de famille et le prénom de l’utilisateur 



 

Le mot de passe défini pour l’utilisateur, la confirmation doit être identique au mot de 
passe. 

 

Permet d’activer ou désactiver le compte de l’utilisateur 

Période de validité du compte (la date limite est facultative) 

Identifiant unique de l’employé, facultatif mais utile pour les entreprises avec 
beaucoup d’employés. Ces matricules sont uniques à chaque personne. 

  

Afin d’indiquer un poste ou une fonction 

 

Type d’utilisateurs (employés, techinicien, administrateur...) 

 

Définit les droits d’accès de l’utilisateur dans GLPI, ici avec un utilisateur ayant pour 
profil self-service, il peut créer des demandes mais pas les gérer. 

 

Permet d’hériter de permissions d’une “entité parent” 

 

Entité à laquelle appartient l’utilisateur  

 

ETAPE 5: CREATION DE L’UTILISATEUR:  



 

 

L’utilisateur a bien été créer.  

APPERCU DE L’INTERFACE:  

On remarque de très nombreuses différences entre l’interface d’un super admin et 
l’interface d’un utilisateur ne pouvant seulement créer des tickets. 

 


